
4 dicembre 2023 
 

PILLOLA: INPS segnalazione anomalia Cassetto Bidirezionale 
 

Si informano i colleghi che nel cassetto bidirezionale matricola dipendenti è presente un nuovo punto di 
menù sotto Contatti - CREA COMUNICAZONE, da utilizzare per nuove richieste. 
Nei giorni scorsi sono stati riscontrati problemi tecnici che non consentivano l’invio delle richieste. 
La procedura segnalava la presenza di caratteri non consentiti nel testo. Il problema tecnico è stato 
prontamente segnalato alla Direzione Centrale Inps ed è stato rimosso. 


